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Výsledek šetření stížnosti 

Česká školní inspekce (dále „ČŠI“) prošetřila část stížnosti na právnickou osobu Základní 
škola, Ostrava-Hrabová, Paskovská 46, příspěvková organizace (dále „škola“) doručenou 
ČŠI dne 25. 2. 2025. 

Stížnost se týkala ověření postupu školy ohledně nevhodného chování žáka ve třídě 4. A. 

Šetření stížnosti vycházelo zejména ze skutečností uvedených ve stížnosti a opíralo se o zjištění 
v průběhu šetření ve škole dne 14. 3. 2025, o vyjádření ředitele školy, pedagogických 
pracovníků školy a o analýzu příslušné dokumentace. 

Při prošetření stížnosti ČŠI zjistila: 

Škola předložila preventivní program, školní program proti šikanování a krizový plán školy, 
které obsahují postupy ohledně nevhodného chování. 

Škola eviduje nevhodné chování žáka A1 od listopadu školního roku 2023/2024. Dle vyjádření 
výchovné poradkyně a školního metodika prevence probíhají třídnické hodiny jeden krát za 
měsíc, průběžně komunitní kruhy zaměřené na vztahy ve třídě. Školní metodik prevence 
navštěvuje hodiny a monitoruje situace v hodinách, ve škole pracoval s žáky rovněž školní 
psycholog a to do února 2025 (v současné době škola školního psychologa nemá). 

V návaznosti na vztahové problémy v dané třídě škola zajistila spolupráci se společností 
Renarkon, která v dané třídě působila ve dnech 30. 10. 2023, 10. 1., 25. 3., 5. 11. 2024 a 13. 1. 
2025. 

Škola rovněž zajistila i realizovala certifikovaný preventivní program Etické dílny zaměřený 
na nastavení pravidel a chování pro danou třídu dne 19. 3. 2024. 

Škola využila možnosti konzultace s metodikem prevence pedagogicko-psychologické poradny 
ve dnech 4. 3. 2024 a 6. 3. 2025 vzhledem ke zvolení dalšího postupu. 

Škola podala žádost o spolupráci a součinnost odbor sociálně-právní ochrany dítěte ze dne 
28. 2. 2024 a dne 26. 3. 2024 proběhla případová konference se zákonnými zástupci. Pokračuje 
spolupráce s daným orgánem a je navrženo další jednání se zákonnými zástupci v druhém 
pololetí školního roku 2024/2025. 

Školní poradenské pracoviště zajišťuje pravidelné konzultace žáků se školním metodikem 
prevence a výchovným poradcem. Škola od listopadu školního roku 2023/2024 zajistila 
zvýšený dohled nad žáky během přestávek. 
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Škola konzultuje s pedagogicko-psychologickou poradnou a speciálně pedagogickým centrem 
možnosti nastavení podpůrného opatření formou asistenta pedagoga k žákovi A1. V loňském 
školním roce 2023/2024 ve třídě působil asistent pedagoga jako podpůrné opatření jiného žáka. 

Dne 26. 2. 2025 proběhla ve škole beseda pro rodiče žáků 4. A týkající se rizik internetu 
a komunikačních technologií. 

Škola v rámci preventivního programu pořádá opakovaně besedy s Městskou policií Ostrava 
zabývající se prevencí rizikových projevů chování – 21. 10. 2023, 11. 1. 2025.  

Škola vzhledem k napjatým vztahům ve třídě ve školním roce 2023/2024 oslovila rovněž 
externí organizaci Institut prevence, z. s., která se zaměřuje na prevenci rizikového chování, 
konzultační a poradenské služby. Celkem následně proběhlo sedm setkání v průběhu roku 2024 
(29. 5., 4. 6., 11. 6., 17. 6., 25. 9., 10. 10., 23. 10.) zaměřené na zlepšení vztahů ve třídě. 
V závěrečné zprávě o průběhu programu selektivní školské primární prevence od zmíněné 
organizace ze dne 11. 11. 2024 je mimo jiné uvedeno: „vnímáme zde také velké zásahy ze strany 
rodičů do vztahů mezi žáky, což pro fungování třídy jako jednoho celku působí spíše negativně. 
Někteří žáci pociťují strach a obavy z toho, co běžné konflikty mezi nimi mohou způsobit, pokud 
by se do toho vložili jejich rodiče.“ V závěru této zprávy je uvedeno: „žáci jsou schopni 
sebereflexe a náhledu na své chování a jsou motivováni ke změně, aby se v kolektivu cítili 
dobře.“ 

Po pokračujících konfliktech se spolužáky ve třídě 4. A ve dnech 5. a 6. 3. 2025 byl žák A1 na 
základě rozhodnutí ředitele školy následně přeřazen do třídy 4. B. 

Při řešení problémů spojených s rizikovým chováním žáků v základních školách je velmi 
důležitá součinnost rodičů, kteří mají základní odpovědnost za výchovu i vzdělávání, všech 
pracovníků školy, ale také dalších orgánů a institucí, kterých se tato problematika týká.  

Škola činila a činí opatření pro minimalizaci náročného chování žáka formou vhodné 
pedagogicko-psychologické pomoci. Pokud žák plní povinnou školní docházku, nelze jej 
podmíněně vyloučit nebo vyloučit ze školy. 

ČŠI hodnotí stížnost jako nedůvodnou.  

S odkazem na ustanovení § 174 odst. 6 zákona č. 561/2004 Sb., o předškolním, základním, 
středním, vyšším odborném a jiném vzdělávání (školský zákon), ve znění pozdějších předpisů, 
Vám předáváme výsledek šetření ČŠI k dalšímu řízení a zároveň Vás žádáme o zaslání 
informace o vyřízení stížnosti a o případných opatřeních přijatých k nápravě.  

S pozdravem 

Mgr. Daniel Jakubek, Ph.D. 
vedoucí inspekčního týmu 

Na vědomí 
Základní škola, Ostrava-Hrabová, Paskovská 46, příspěvková organizace 
stěžovatel 
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